
公司名稱 富胖達股份有限公司 統一編號 53926705 

公司地址 
臺北市大安區敦化南路 2段 319號

5樓 
員工人數 600 

公司簡介 

foodpanda 是德國的外送企業 Delivery Hero 旗下的網際網路外送服務平台，始終秉持

著「外送幸福」的初衷，期待透過美食與日常生活即時外送服務，解決日常運送問題。

我們的營運範圍覆蓋中歐與亞洲 12 個國家、190 多個城市，包含新加坡、日本、羅馬

尼亞、保加利亞…等，使用 40 多種語言服務 50 個國籍的消費者，非常具有多元和有

包容性。 

 

foodpanda 目前為全台最大即時外送平台，範圍包含本島與金門、澎湖等離島；與上萬

間知名店家及米其林餐廳獨家合作美食外送服務。但 foodpanda 不止步於外送餐點，鎖

定快商務即時外送服務作為發展主力。首創雲端超市品牌「熊貓超市」，於全台灣 9 個

城市擁有近 30 個服務據點。透過大數據選品，提供豐富多元的嚴選商品。2021 年推出

全新的純物流「pandago」服務，將事業版圖再推進，期待滿足消費者日常生活的即時外

送需求。 

 

foodpanda 團隊正在迅速擴張，如果你和我們一樣力求突破成長、樂於創新挑戰、喜歡

活力自由的工作氛圍，歡迎加入一起發揮熱情！ 

福利制度 

成長與共創價值，是我們最重視的事； 

在這裡，我們創造自由開放、享受工作樂趣的環境； 

期待你的加入，和我們一起打造未來無限的可能！ 

 

★ foodpanda 期待和你一起創造價值 ★ 

 

【享受休假】我們重視你、壽星最大，提供優於勞基法之休假規則，讓你能享受生活、

快樂工作 

- 生日假 

- 有薪病假 

- 彈性假不補班 

- 聖誕節不上班 

 

【舒適環境】我們打造輕鬆自在的工作氛圍，明亮舒適的辦公室讓你能激發靈感、提升

工作效率 

- 彈性工時：09:30~10:00 彈性上班，避開擁擠的通勤時間 

- 開放環境：人性化的辦公環境，隨意座讓你體驗不同團隊的工作氛圍 

- 配備電腦：高規格的專業商務機，並擁有專業 IT支援，解決你工作中惱人的技術問題 

- 共享空間：豐富的零食區、飲料咖啡吧，有趣的運動區、休閒娛樂區，讓你隨時能量

滿滿 

 

【職涯發展】你可以擁有舞台，沒有官僚文化，有和你一起打拼的主管、和睦相處同

事，以及提供多元教育訓練和線上學習平台，讓你保持學習、維持市場競爭力 

- 理性開放溝通 

- 教育訓練課程 

- 線上學習平台 

- 透明升遷管道 

 

【身心健康】我們照顧你的身心健康，兼顧熱情工作、快樂生活是不可缺少的！ 



- 按摩服務 

- 心理諮商 

- 健檢補助 

- 團體保險 

 

【暖心福利】 認真工作也要盡情玩，免費零食飲料是基本，我們還會舉辦許多好玩的活

動，為你創造趣豐富的生活。 

- 餐費補助 

- 部門聚餐 

- 企業特約優惠 

- 免費零食飲料和咖啡 

- 員工社團：羽球社、籃球社、調酒社 

- 多元活動：萬聖節派對、Town hall meetings、Teambuilding 活動等… 

 

**foodpanda保有上述修改之權利** 

徵才職缺 

職缺名稱 人數 學經歷 工作內容 
工作地

點 
待遇 

Rider 

Experience 

Analyst 

1 

1. 商業分析、營運管理等相

關背景尤佳  

2. 喜歡發掘並解決問題,對

於企業經營管理有熱忱  

3. 擁有良好的數據整合能力

並能將數據轉化成可用資料 

(ex. Data Studio, etc.)  

4. 對於 SQL有基本認知  

5. 擁有客戶關係管理經驗尤

佳  

6. 具跨部門溝通協調能力  

7. 抗壓性高、能接受步調較

快的工作環境 

1.應用分析工具改善外

送流程與提升運送效率  

2.創建工具提升各區域

營運穩定性  

3.預算控制與管理  

4.跨部門溝通與協調 

台北市 

待遇面議（經常

性薪資達 4 萬

元或以上） 

客戶關係管理

專員 
1 

1. 具備良好溝通技巧  

2. 需具備基本英文讀寫能力  

3. 辦公室軟體應用，熟稔

Excel使用(函數、樞紐等)  

4.會使用 Photoshop佳  

5. 科系不拘 

1. 建立 foodpanda與餐

廳夥伴良好關係  

2. 與 foodpanda餐廳夥

伴洽談行銷折扣活動  

3. 與各部門協調發想活

動來協助餐廳夥伴業績

成長  

4.流程優化定期反饋並

協助提升效率 

台北市 

月薪

35,000~43,000

元 

營運行銷專員 3 

1. strong project 

management skills; 

experience in managing 

multiple promotion 

campaigns, task 

prioritization, and 

1. 外送夥伴社群營造管

理  

2. 外送夥伴招募廣告投

放與預算管理  

3. 廣告交換談判業務與

特約商店拓展推廣 

台北市 

月薪

30,000~36,000

元 



working with multiple 

stakeholders.  

2. Analytic skill in 

optimizing campaign 

performance and budget 

control  

3. basic knowledge in 

online media  

5. 廣告投放經驗  

6. 展會活動籌辦經驗  

7. PHOTOSHOP, ILLUSTRATOR  

8. 工作經驗兩年以上 

營運部招募專

員(台北地區) 
2 1. 社團管理經驗尤佳 

1. 招募流程優化  

2. 招募說明會  

3. 團體保險管理  

4. 外送夥伴問題處理與

回覆  

5. 資料數據分析處理 

台北市 

月薪

30,000~36,000

元 

營運部招募專

員(基隆地區) 
2 1. 社團管理經驗尤佳 

1. 招募流程優化  

2. 招募說明會  

3. 團體保險管理  

4. 外送夥伴問題處理與

回覆  

5. 資料數據分析處理 

基隆市 

月薪

30,000~36,000

元 

營運部專員

(台中地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

台中市 

月薪

30,000~35,000

元 

營運部專員 1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

台北市 

月薪

30,000~36,000

元 

營運部專員

(台東地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

台東縣 

月薪

30,000~35,000

元 



營運部專員

(花蓮地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

花蓮縣 

月薪

30,000~35,000

元 

營運部專員

(金門地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

金門縣 

月薪

28,000~33,000

元 

營運部專員

(南投地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

南投縣 

月薪

30,000~35,000

元 

營運部專員

(高雄地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

高雄市 

月薪

30,000~35,000

元 

營運部專員

(雲林地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

雲林縣 

月薪

30,000~35,000

元 

營運部專員

(新竹地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

新竹市 

月薪

30,000~36,000

元 

營運部專員

(澎湖地區) 
1 

1.抗壓性高，喜歡接受挑

戰，願意快節奏迭代自身能

力的人  

1.進行營運專案的規劃

及統籌  

2.倉儲設備的管理  

3.外送人員調度及管理  

澎湖縣 

月薪

28,000~33,000

元 



2.有心解決問題，無所設限

的人  

3.對於企業營運管理有濃厚

興趣者 

4.優化營運流程及資料

數據分析處理 

店家服務部專

員 
1 具備電話客服經驗者尤佳 

1. 商家合作夥伴教育訓

練  

2. 商家端客訴案件處理

及流程優化  

3. 商家後台資訊維護  

4. 線上/線下專案溝通

與跨部門協商  

5. 整理報表定期追蹤各

項數據  

6. 遵守公司各項管理規

定，完成主管交辦工作 

台北市 

月薪

30,000~35,000

元 

數位內容編輯

專員 
1 

必備技能:  

．文書工具 ( Microsoft 

Excel、PowerPoint、Word)  

．細心且抗壓性高，接受快

節奏  

．邏輯性強，可快速吸收新

知  

  

加權技能:  

．熟悉 Excel公式 

(vlookup、樞紐分析、或圖

表分析等)  

．善於英文溝通 

1. 商家合約及菜單內容

規範審核  

2. 商家後台設定建置，

將其商品數位化於後台

系統  

3. 商家菜單內容修改審

核及維護  

4. 商家後台系統新功能

測試及推出  

5. 專案處理及分析商家

表現，將其結果應用於

商家操作改善或工作流

程優化  

6. 跨部門及跨國際溝通

與合作  

7. 其他交辦事項 

台北市 

月薪

30,000~35,000

元 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(屏東地區) 

1 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

屏東市 

月薪

25,000~36,000

元 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(高雄地區) 

1 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

高雄市 

月薪

25,000~36,000

元 



3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(基隆地區) 

1 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

基隆市 

月薪

25,000~36,000

元 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(雲林地區) 

1 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

雲林縣 

月薪

25,000~36,000

元 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(新北市地區) 

5 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

新北市 

月薪

25,000~36,000

元 

新餐廳夥伴開

發/業務人員 

(新竹地區) 

1 

1. 個性積極、正面思考、迎

接挑戰，對美食餐飲有極大

熱誠  

2. Good Team Player，協調

能力佳，認真負責  

3.具備陌生業務開發，若有

專案管理經驗者尤佳  

4. 有外食市場，食品，餐飲

經驗或背景者優先錄取 

1. 主動接洽餐飲企業，

開發地方餐廳並訂立合

作方案  

2. 開發潛在客戶，拓展

新區市場，協助行銷置

定之業務推廣計畫  

3. 負責客戶推廣講解，

追蹤客戶，產品&服務報

價，市場銷售，與客戶

相關事宜之後續處理 

新竹市 

月薪

25,000~36,000

元 

 


